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Fecha: 18 de septiembre del 2023 
 

Regional: Nariño Putumayo PCMT Rumichaca 
 

  INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional 

 
1.1 Tipo de actividad: Capacitación normatividad migratoria y resolución 1720 transito  

seguro. 

1.2 Fecha de la actividad: 13 de septiembre del 2023 

 
1.3 Objetivo de la actividad: Socialización normatividad migratoria 

 
1.4 Descripción de la actividad: En cumplimiento de los planes regionales y  dentro del  

Plan tráfico de migrantes, oficiales de Migración Colombia adscritos al Puesto de 

Control Migratorio Terrestre Rumichaca, realizaron capacitación de norma migratoria 

a 25 funcionarios de seguridad AVSEC y Aerolínea Avianca del Aeropuerto San Luis del 

municipio de Aldana. Socialización que se realiza con el objetivo que conozcan los  

requisitos que necesitan para el ingreso a Colombia de ciudadanos extranjeros, 

resumen de las funciones de Migración Colombia como Autoridad Migratoria, y la 

resolución 1720 del 06 de junio de 2023 por la cual se implementa la aplicación móvil 

transito seguro indicando que es totalmente gratuita y no necesita intermediarios 

para diligenciarla, con el fin de mantener una migración ordenada y segura. 

 
Finalmente, Migración Colombia dio a conocer la aplicación LibertApp como 

herramienta fundamental para generar alerta mediante el botón de pánico en los  

posibles casos de sentirse víctima sea en Colombia o en el exterior y de las rutas de 

atención. 

 
1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Auditorio aeropuerto san Luis del municipio  

de Aldana. 

 
1.6 Hora: 15:00 pm - 17:00 

 
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: funcionarios  de seguridad AVSEC y 

Aerolínea Avianca del Aeropuerto San Luis del municipio de Aldana. 
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 1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: dos (02) 

 
1.9 Principales temas de consulta: requisitos para el ingreso y salida de territorio 

colombiano. 

 
1.10 Total de asistentes: 25 funcionarios de seguridad AVSEC y Aerolínea Avianca del 

Aeropuerto San Luis del municipio de Aldana. 

 
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad 

 
 

 

Pendones 0 

Carteleras 0 

Computadores 0 

Material POP 50 

Otros 1 

 
 
 

 



 

 

 
 

Realizado por: Luis Miguel Fierro Enríquez 

Cargo: Oficial de Migración 

Aprobado por: Rebeca Alexandra Benavides Eraso 

Cargo: Coordinadora 


